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Datenschutzinformation zum Ticketverkauf /
Informativa sulla protezione dei dati per la vendita dei biglietti

™ Deutsch

Im Rahmen des Ticketverkaufs verarbeiten wir personenbezogene Daten ausschlieBlich
im Einklang mit der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und den geltenden
italienischen Datenschutzbestimmungen.

1. Verantwortlicher:
Verein Meraner Festspiele EO, C. Battisti StraBe 3/D, I-39012 Meran (BZ), Italien

2. Verarbeitete Daten:
Wir erheben und verarbeiten folgende Daten:

e Vor-und Nachname

e E-Mail-Adresse

¢ Rechnungs-/Lieferadresse

e Zahlungsinformationen

o ggf. Telefonnummer

e Clubnummer Tiroler Tageszeitung

3. Zweck der Verarbeitung:

¢ Abwicklung des Ticketkaufs

e Zahlungsabwicklung

¢ Versand von Buchungsbestatigungen

¢ Organisation und Durchfuhrung der Veranstaltung

4. Rechtsgrundlage:
Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfullung).

5. Weitergabe an Dritte:
Ihre Daten werden ggf. an technische Dienstleister (z. B. Zahlungsanbieter,
Ticketplattformen) weitergegeben — ausschlieBlich zur Vertragserfullung.

6. Speicherdauer:
Ihre Daten werden nur so lange gespeichert, wie es zur Vertragserfullung und
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten notwendig ist.
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7. lhre Rechte:

Sie haben das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung der
Verarbeitung sowie auf Datenlbertragbarkeit. Zudem kénnen Sie sich bei einer
Aufsichtsbehdrde beschweren.

L1 Jtaliano

Nell'ambito della vendita dei biglietti trattiamo i dati personali esclusivamente in
conformita al Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati (RGPD) e alla normativa
italiana vigente.

1. Titolare del trattamento:
Associazione Meraner Festspiele EO, Via C. Battisti 3/D, 1-39012 Merano (BZ), Italia

2. Dati trattati:
Raccogliamo e trattiamo i seguenti dati:

¢ Nome e cognome

e Indirizzo email

e Indirizzo di fatturazione/consegna

e Datidi pagamento

¢ Numero ditelefono (se fornito)-Tiroler Tageszeitung

3. Finalita del trattamento:

e Gestione della prenotazione e acquisto del biglietto
¢ Elaborazione del pagamento

¢ Invio della conferma di prenotazione

¢ Organizzazione e svolgimento dell’evento

4. Base giuridica:
ILtrattamento si basa sull'art. 6, par. 1, lett. b RGPD (esecuzione di un contratto).

5. Comunicazione a terzi:
| dati potranno essere comunicati a fornitori di servizi tecnici (es. piattaforme di
pagamento o biglietteria), esclusivamente per 'adempimento contrattuale.

6. Conservazione dei dati:
| dati saranno conservati solo per il tempo necessario al’adempimento del contratto e
agli obblighi di legge.
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7. Diritti dell’interessato:
Ha il diritto di accedere, rettificare, cancellare i dati, limitarne il trattamento, e alla
portabilita. Puo inoltre proporre reclamo a un’autorita di controllo.

Meran, 1.Marz 2025



